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PHAN 1
KET QUA HOAT PONG SXKD NAM 2020

I. DANH GIA TONG QUAN TiNH HiNH SXKD NAM 2020:
Trong ndm qua, tinh hinh dich covid dién ra trén toan thé gidi, anh huong dén cac don vi
xuit khu. Duéi su chi dao cia HDQT, cong ty da dinh hudéng nod lyc hop tac vdi cac khach-

ban hang qua kénh internet va tir d6 cong ty may man nhén duge nhiéu don hang, cic xudng /

hoat dong ting ca lién tuc. Vi loai hinh nay, mdc du hiéu qua khong dugce nhu trude day, mirc

gi4 ban thap hon do canh tranh cao, nhung quan trong da tao du cong viéc cho ngudi lao dong.
Tuy nhién thyc té cong ty cling da trai qua mot nim véi rat nhiéu nhirng kho khin nhur: %

- Dich bénh xay ra 2 lin ngay tai khu vuc cong ty ¢6 nha may san Xuét.
- Céc khu vue xung quanh phong toa, din dén mot s6 cong nhan khong thé dén cong ty.
- Lao dong nghi viéc nhiéu do bi nghi ngd truong hep F1, F2 lién quan dén Covid.

- Sau khi tam hét dich bénh, thi cong ty lai génh chiu cac con bdo dén lién tuc. Sau béo thi 10
lut lai, nha may cua cong ty tai khu vye Hoi An ciing b1 bédo va i ngdp ngung tré san xuat; Va
mét dién lién tuc tir 3-4 ngdy sau mdi con bdo. San xuit bj gian doan Ngudi LD phai ting ca
tang gior lién tuc dé kip giao hang.

- Cong ty nhidu 14n géi thu xin khach gia han Iui thoi gian xuét hang do anh huéng thién tai.

uiiley nhién toan thé ngudi lao dong va can bd CNV da c¢b ghng vuot qua kho khan, nd luc
bang nhiéu bién phép nhu:

- Phdi hop va bam st khich hang trong thoi gian dich dién bién manh & qudc gla nhap
khau. Nhim kip thoi ndm bit tinh hinh tai chinh, cong ng. Dén nay da khong dé xay ra
ng dong, ng xau.

Thué don vi thir 3 danh gi4 tai chinh khich hang dé dé phong rii ro thanh toén.

Chii dong phét trién san phim méi, chao hang qua internet va gdi mau bing duong hang
khong cho khach (do khéch hang khong dén cong ty dugc).

Chu dong tinh giam chi phi hoat dong, han ché ton kho nguyén vat liéu.

Chu trong cong tac quan tri ndi bd nhim dat higu qua cao nhét c6 thé..

Bén canh viéc cong ty dd cb ging vuot qua cic khé khin thach thirc trong viéc diéu
hanh SXKD, cong ty con thudng xuyen nhén dugc su chi dao truc tlep tlr cong ty me-Tong
cobng ty 1am nghiép Viét Nam trong viéc déy manh cong tac kinh doanh, cong téc thi truong,
chu dong cong tdc phong chong dich bénh... Ngoai ra ciing thuong xuyén nhan dugce sy quan
tdm sdu sat cia Cong doan tbng cong ty 1am nghlep Vigt nam; ban chép hanh cong doan, chi
b cong ty cb phan Cam Ha trong vi¢c quan tdm dén doi sdng ciia ngudi lao dong trong cong
ty. Do vdy da dat dugc nhitng két qua kinh doanh nhu sau:



II. KET QUA SXKD 2020 VA DANH GIA CAC NHIEM VU TRONG TAM:
1. Két qua SXKD 2020:

- Doanh thu thye hién ( DT thudn + DTTC + TN khac): 315,6 ti dong (dat 116% so KH)

- Loi nhun truée thué uéc dat: 11,5 ti dong (dat 115% so KH).

- C6 tirc ( chia bang cb phiéu) : 26,23%

- Kim ngach XK: 13,6 tri¢u usd.

- Thu nhap binh quan: 9,8 tri¢u dong/nguo*ﬂthang

- Tiét giam tiét kiém: 900 triéu dong.

- Pdu tu mdy moc thiét bi, phuong tién vén tai (phuc vu sx hang ngoai troi): 7,2 ti dong

- Pic diém kinh doanh clia cong ty 1a: Pon hang thuong don vao nhitng thang cuoi ndm. Day
1a thoi diém thuong xuyén cé gié bao, 1ii lut; dan dén ngung tré san xuit. Do véy tir quy 3,
nguoi lao dong phai ting ca, ting gio lién tuc dé bu dip nhitng ngay nghi do thién tai va kip
giao hang cho khéch, tranh bi phat tré hang.

2. Vaé thi trudng va kinh doanh:

Trong ndm 2020, lai m¢t ndm nira thi truong Chéu My tiép tuc ting trudng so voi Chau
Au, dic biét 1a khach hang c6 don hang trai vu nhiéu, tao du viéc 1am cho NLD cong ty.

V& thj truong, Cong ty van ludn gilt dugc vi thé t6t dbi voi khach hang, dic biét 1a céc
khach hang 16n tai My va chéu Au; Cong ty ludn giit uy tin voi khach hang trong viéc giao
hang dung hen, 6n dinh chét lugng san pham, dap tmg cic yéu ciu chit ché vé véan dé moi
truong, an ninh, chinh sach XH d6i vei ngudi lao dong va ludn cé nhiéu cai tién thay doi, dau
tu nhim ning cao hiéu qua hon. Vé co cdu doanh thu va khéch hang dugc danh gia nhu sau:

e So sanh doanh thu nim 2020 va nam 2019

DOANH THU (USD -

Sil Doanh thu 2019 ( > 02()) Tilé
1 Quy I 5,604,676 4,538,378 -19.0%
2 Quy II 1,697,991 3,765,369 121.8%
3 Quy III 897,743 1,638,729 82.5%
4 Quy IV 3,726,923 3,566,963 -4.3%
5 Doanh thu ca nim 11,927,334 | 13,509,439 13.3%

Nhu vy so v6i nam 2019, doanh thu 2020 tang 13,3%; Trong d6 doanh thu Quy II va Quy III
tang 1én rat nhiéu so vé6i cung ky nam trude (Quy II tang 121,8%, Quy III ting 82,5%); Va dd tao
dt 100% viéc 1am cho NLD trong mua hé so vdi trude day. Co duge két qua nhu vay 1a do cong
ty da co chién lugc dinh huéng ding véi cac nhém khach hang (tdp trung trong tdm vao cac

khach c6 nhiéu don hang trai vy).
o Tinh hinh khach hang nim nhw sau 2020:

+ 06 khach My - Nam M§

= Doanh thu: 9,76 triéu USD chiém 72,2%

+ 12 khach Chau Au va 1 khach Uc =®»Doanh thu 3,75 triéu USD, chiém 27,8%

(Tdng lugng Khéch khong thay ddi, bao gdm thj truong Uc, My va EU. Tai thj truong My

cong ty chi dong dirng hop tac véi 2 khach hang; nhung dong thoi mo rong méi 2 khach.

Thi trudng S6 lwgng khich Tilé
2019 (usd) 2020 (usd)

Chéu My 06 khéch (7,37 triéu) | 06 khach (9,76 triéu) 32.4%

Chéu Au 13 khach (4,56 triéu) | 13 khach (3,75 triéu) -17.7%

Tong cong 19 19

2

_.“‘

/ -~



Qua d4nh gi4 chi yéu ting trudng tai thi truong My-ting 32,4%, nguyén nhan cdc khach
hang My c¢6 don hang trai vy nhiéu;

Con thi trudng EU giam 17,7% so v6i 2019; thuc té cac don hang thi truong EU khong co6
don hang trai vy va ciing khong bi tut giam nhiéu nhung do cong ty chii dong lui xuit hang qua
nidm 2021 do vuot qué cong suét.

Cong ty ludén chu dong trong viéc ra soat va thdm dinh nang luc tai chinh cta khach hang
nhim loai bo khéch hang kém hiéu qua, don hang s6 lugng it, thanh toan chim. Pong thoi tap
trung ting cudng khai thac cac khach hang hi¢u qua hon.

V& mit hiéu qua kinh doanh nim 2020 dugc danh gid la tét qua viéc sir dung hgp ly
lugng lao dong chi bing 98% so véi nam trude trong khi doanh thu cao hon 13%.

Phan 16n la do cong ty diu tr méi méy méc thiét bi tu dong, sip xép bé tri san xuét ngay
cang tinh gon hon va 4p dung nhiéu cai tién trong diéu hanh san xuat kinh doanh va dinh ki
danh gi4 ning lyc tai chinh cia khach hang nuéc ngoai.

DPanh gia chung nam 2020 cong ty da trién khai thuc hién ding chién lugc kinh doanh,
dinh vi dung khéach hang, thuc hién theo ké hoach d3 vach ra ngay tir ndm 2019. Nhin chung da
dat va vuot cdc chi tiéu KH SXKD 2020, tuy nhién can phai thing thin nhin nhén cong ty van
chica tén dung dwgc hét tiém ndng va quan trong phai tiép tuc duy tri-phdt trién trong ndm téi.
Dong thoi can ¢6 su tdp trung cao dj trong quan Iy, vi tir dau ndm 2021 da cé rdt nhiéu nhitng
dién bién gdy bat loi cho SXKD cua cong ty nhu: gid ca hang hod nguyén vat liéu tdang, tinh
trang khan hiém Container, ti gid VND/usd gidm manbh...

3. Vé cong tac quan ly sén xuét, sip xép bo tri nha xwéng:

Cong tac quan ly ké hoach san xuét dugc trién khai theo muc tiéu hoan thanh giao hang
ding hen. Viée trién khai ké hoach va b tri sin xuét luon kip thoi theo tién do, han ché ti da
viée tdng gio. Tuy nhién sé cong va tién luong ting gid ting so 2019 (cong ngoai gio tang
1043 cong va tién luong ngoai gidr ting 438 trigu).

Nim qua do cong tac trién khai KH va quan ly san xuét t6t, nén cac don hang déu hoan
thanh dung han, da han ché viéc luan chuyén lao ddng gitra cac phan xudng, gop phﬁn on dinh
thu nhép ciing nhu tdm ly tham gia san xudt ciia nguoi lao dong va ting ning suit SX. Viée
phéi hop giira cc bd phan phong ban phuc vu cho sén xuét da ¢6 t6t hon. Dudi day 1a bang so
sanh lugng cong lao dong qua cac nam:

Chi tiéu 2019 2020 Ghi chi
Cong lao dong 170.723 cong LD 184.007 cong LD Céng LD ting 7.8%
Doanh thu/nim 11.722.246 usd 13.509.439 usd Doanh thu tang 15,25%
Binh quin 68,7 usd/congLD | 73,4 usd/congLD Ning suit ting 6,85%

Cu thé nam 2020 sb lugng ngay cong lao dong la 184.007 cong LD, tang 7,8% so véi 2019
nhung doanh thu ting 15,25%. Va mdi cong lao dong nam 2020 lam ra 73,4 usd doanh thu
(tang 6,8% s0 2019).

Viéc quan ly vét tu phuc vu san xut da tét hon rd rét. Céc loai vét tu déu dugc nhap hang
vé dam bao dung tién do san xuét, dic biét by phan vat tr tai vai dd dugc phong vat tu cai tién
khong con tinh trang chim va ting gi nhu trudce day. )

V& cong tac quan Iy tiéu hao nguyén liéu go ndm 2020 tot hon 2019. Nam 2020 tiéu hao
giam hon 1,13% so v6i nam 2019, trong d6 gb Keo tiéu hao giam 1,1% so 2019.

4. Cong tac quan ly chit lwong sin phim: )

Trong nim qua, cong tac quan ly chét luong cla cong ty da dan di vao dugc né nép, tinh
than tr gidc trong san xudt ctia ngudi lao dong dugce ning cao. Cong ty da tiét giam dugc chi
phi nhin cdng trong khau QLCL, h¢ théng hoat dong dugc nhanh hon.

Tuy nhién bén canh d6 viéc tuan thii qui trinh trong SX van chua thyc hi¢n tdt, van con xay
ra 13 trong qué trinh san xuat. Viéc tuéin thi quy trinh doi lac con thyc hién theo cam tinh, vi€c

sy M4 W4 ()



nay xudét phat tir cach td chirc ciia xudng va ca bd phan chét luong. Dic biét 12 viéc nhin nhén

trude nguy co, tiém 4n c6 thé xay ra dbi voi tht ca san phdm chua tdt. Bo phan QL chét luong
chura ¢6 cach tu duy tét, chua danh gia kha nang san phim s& xdy ra rui ro gi. Phén nio con
han ché v& trinh d6, cich d4nh gi4 cta cac nhan vién QLCL.

Phdn lém cdc su ¢é xay ra la do 16i h¢ théng xwong SX, QLCL, phu trdch cong doan da
khéng sdu sdt trong gidm sdt, chua tw duy 16t trong cdch thiec trién khai. Can cé gidi phdp cu
thé ré rang trong nam 2021, ddc biét la nhan sw truc tiép QLCL tai xuong.

5. Cong tac thiét ké sin phim méi, cong tac k¥ thuit sin Xuit:

Khau thiét ké bang vé nim qua da dép tmg kip thdi 100% cho sén xuat, ciing nhur 1am
mau. Pi c6 su kiém tra, kiém soat dbi chiéu khdi lwgng nguyén lidu, vat tu so véi béo gia khi
tién hanh 1am mAu va san xudt nhim dam béo hiéu qua kinh té.

Cong tac bao gid ludn phuc vu kip thoi theo yéu cu khéach hang, thong tin cap nhat gia
dam bao, han ché dugc céc thidu s6t cling nhu dam bao dugce tinh ning bao mat cia Cong ty.
Nzm 2020 béo gia 2580 ma hang (so 2019 1a 3213 mé hang), giam khdi lugng cong viée bao
gia 19.7% so véi nam 2019 = diing voi myc tiéu da vach la:

- Cén tap trung phat trién cho cac khach hang 1én hién dang lam véi cong ty.

- Nghién ciru k§ san phédm néu phit hop hogc la thé manh ctia cong ty mdi cho bao gid.

- Céc khach hang méi khong phu hop véi thé manh ctia cong ty thi khong tiép can.

Vé co ban trong nim qua cong ty da khéic phuc hoan toan duge tinh trang béo gia cham
tré ciing nhu dap ung kip thoi bang v& san xuat, mau. Pay la didm ndi bat nhét trong nhiing
nam qua, gop phan vao tang truong KD cho cong ty.

Cong tac thiét ké miu ma méi voi da dang céc ching loai nguyén li¢u, phu hop véi thi
hiéu cta thi truong xuét khéu 1a rat quan trong va ludn dugc cong ty quan tdm. Trong ndm qua
cong ty phat trién dugc 83 san phim (ndm 2019 dugc 81 ma) = ting 2,5%.

Téng s6 lrgng miu Nim 2019 | Nim 2020 f’;’l,:f{,‘/':

Téng sé mau trién khai 81 83 2.5%
Mau khong dat 14 8 -42.9%
Mau dat trung bay tai phong mau 67 75 11.9%
6 lugng ma khach yéu cdu béo gid 35 44 25.7%
S6 lugng ma khéach chon 1am méau 8 26 225.0%

Xét vé sb lugng mAu ndm 2020 so véi ndm 2019 thi twong duong nhau, tuy nhién vé chit
lwong miu nam 2020 t&t hon nam 2019. 86 lwgng mau khong dat giam, s6 lugng mau trung bay
ting 11,9%.

Cic chi s6 vé s6 lvgng méu yéu cau bao gia, chon lam mau trong nam 2020 ciing tdng hon
s0 v6i nam 2019. Lugng mau phat trién khach chon dit hang trong ndm 2020 ciing t6t hon.

Nhin chung danh gi4 mau phat trién nam 2020 c6 t6t hon; trong ndm 2020 khach da chon
tdng cong 15 miu, trong d6 c6 2 miu c6 don hang va 4 miu da c6 don hang dy kién va céc mau
khéc dang trién khai. C6 dugc didu nay 1a do cong ty dd duy tri b phan Marketing, thict ké
thuong xuyén guri y tuéng cho khach mdi tudn 2 1an.

Ddnh gid cdc mdu phdt trién méi ban ra thi truong cé tang, tuy nhién con chica dong déu
(con thién vé mdu cho thi truong My, chwa phong ph cho Chdu Auw). Ngoai ra mau tw phat
trién d6i lic y tuéng khong ding vdi nguyén vong cua khach hang, két cdu nguyén liéu
chuea 167 wu nén dén dén nhiéu san pham dwa ra mirc gid cao. Cén khéc phuc yéu diém nay
dé chuyén bién 16t hon trong ndm tJi.



6. Cong tac tiét giam tiét kiém va sang kién cdi tién k¥ thuat:

~ Thyc hiér} chu truong tiét giam tiét }(iém, toan cong ty da td chirc viée thuc hanh tiét giam
tiét ki¢m & tat ca cac cong doan san xuat va ¢ ca cac phong ban chuyén mon. Dac biét cong ty
da phat dong phong trao phat huy y tudng sang kién cai tién k§ thuat, hgp 1y hoa trong san
xuét, sﬁp Xep may moc tinh gon nhim ning cao ning sudt chat lrong.

V& Tiét giam tiét ki¢m: cac phan xuéng, by phan toan cong ty ludn suy nghi dua ra céc
han muc tiét giam, cdc phuwong phap khéc nhau thyc hién tiét giam tiét kiém bdo cdo hang
thang v6i sb luong nam 2020 1a 33 dé tai tiét giam tiét kiém (nam 2019 12 48, s0 lugng c6 giam
hon so véi nam 2019), véi tdng sé tién tiét giam tiét kiém duge 1a hon 900 triéu dong.

Vé thye hién chwong trinh Kaizen - cai tién lién tuc, nam 2020 c6 tong cong 13 sang
kién cai tién va y tuong cai tién (07 sang kién cai tién KT va 01 ¥ tudng cai tién SX, 05 y
tuéng mau phét trién). Céc sang kién cai tién mang dén s6 tién lam lgi dugce 1a: 111.55.500
VND. Céc y tudng miu phat trién mang dén don hang c6 gia tri: 258.3508.

S6 lugng SKCT, y tudng ¢ gidm hon so véi ndm 2019 mdt phin vi cong tac hop ly hoa
san xudt va tinh gon mdy méc da dugc phat huy thyc hién trong cdc nam vira qua. Tuy nhién
viéc thuc hién chu truong TGTK va phéat huy SKCT can dugc phat dong manh m& hon trong
nam dén. Céc y tudng vé mau phat trién dem dén don hang c6 gié trj va duge Cong ty xét khen
thuéng dong vién, khuyén khich, can duge tiép tuc phat huy hon nira.

7. Cong tic quan Iy nhan sw, ky luat lao dong, ché d6 chinh sich:

Trong ndm qua, vi¢e duy tri né nép ky cuong - ky ludt lao dong da dugc thuc hién tét hon
c4c nam trudce rat nhidu. Viéc gidm st gioy gidc lam vigc cua nguoi lao dong da dugc thyc hién
béang lap dat chudng tin hiéu gid lam viéc nhim muc tiéu dam bao lam viéc dung gio, tang
ning suét lao dong. Lyc lugng Bao vé Cong ty, Ban cai tién, Ban An toan VSLD, phong HC-
QT-NS cong ty ludn gidm sat cong tac dam bao an ninh nha xudng, kiém tra tudng rao, cong
ngd, bd sung lap dat va duy tri hé thong camera hoat dong trén tit ca cac co s& nhim dé tang
cudng gidm sét, ddm bao an ninh trdt tu trong Cong ty.

Cong ty da ban hanh va thyc hién Bo quy tic ing xir vin hoa nhim tao nén mai truong lam
viée, giao tiép hoa nha, hd tro, hop tac cung nhau dé hoan thanh nhiém vu cong viéc. Budc dau
di vao thuc hién vin con mdt so trudng hop chua thay dbi thich nghi. Bén canh d6 ciling ghi
nhén dugc su thay ddi tich cuc tir cac cé nhan, bo phéan. Viéc thuc hién Noi quy lao dong va
qui ché ctia Cong ty dugc kiém soat chit ch&. Trong nam 2020, van xdy ra trudng hop vi pham
(mirc do nhe), khong cb vy nao bi xtr ly ky luét lao dong.

Cong ty ludn chu truong thuc hién dung ché do chinh sach, ky két HPLD 100% dbi voi

toan thé ngudi lao dong. Ngoai ra thudong xuyén dau tu kinh phi trong viéc cai thién diéu kién
1am viéc, tao moi truong lam viée sach s& va nang cao strc khoé cho ngudi lao dong.

V& s6 lugng lao dong thi dau ky nam 2020 1a: 660 lao dong.

- Tang trong ky : 1121
- Giam trong ky : 74 LD y
- Cuoi ky : 698 LD, trong do nit chiem ty Ié 53 %.

Qua d6 ta thdy ring sé lugng LD ting 1én, dy 14 nam diu tién sé lugng tuyén dugce cao
hon so véi s6 LD nghi viéc. Nguyén nhan do da kip thoi diéu chinh mirc thu nhap hang thang,
va tong thu nhap phii hop véi thi tm(mg, ddng thoi céi chinh cling do dich Covid dién ra nén
LD ngoai th trudng c¢é nhiéuy, viée tuyén dung cling dé dang hon.,

Ngodi ra trong cong ty con ton tai truong hop nguoi lao déng bi cdc don vi tw nhan ciing
nganh bén ngoai l6i kéo dy do.



8. Danh gia cong tic dau twr trong nim:

Nhiam nang cao chit lwong san pham, tang nang suét lao dong, giam lao dong chén tay va
hudng t6i timg budce tw dong hod trong san xudt. Nam qua, Cong ty da dAu tu thém mot sb loai
mdy moc thiét bi, phuong tién van tai, xe nang moi nhim thay thé cac may moéc cil, nang suét
thip, thuong xuyén hu héng. Tong s6 tién dau tir TSCD nim 2020 1a: 7,2 ti dong Tét ca cac
may déu dd dugc dua vao sir dung ngay va phat huy t6i da cong suét, gop phan vao ting nang
suét lao dong chung va hiéu qua kinh doanh cia cong ty trong ndm vira qua. Dic biét viéc dau
tu mdy moc mai nham thay thé cac may moc cii ¢6 nguy co xay ra tai nan LD cao dbi voi
NLD trong qua trinh van hanh, ting bucdc hién thuc hod cam két nang cao diéu kién lam viéc
cua NLD.

Trong d6 ¢6 cac loai mdy CNC ty dong nhu may mong am nhiéu dau tu dong, ticn CNC,
mdy han co khi tw dong, xe tai van chuyén hang... da tao nén ning suat rit cao, giam lao dong
chan tay, giai quyét dugc céc don hang o, than thién v6i moi trudng, giam bui va tiéng on.

Dic biét 1a sau khi dau tu méy moe mdi, trong thoi gian qua gan nhu viéc ngung tré trong
san xuat do may hong da giam di rat nhleu, lugng xe nang khong con hu nhu trude, tao diéu
kién thong thoang cho san xut va gbp phan vio viéc ting ning sufit san xuat.

9. Cong tic bio dudng, sira chira may méc, nha xwong:

Duy tri viéc bao dudng va kip thoi sira chita cac may moc thiét bi ludn 1a uu ti€n hang dau
ctia b phan ky thudt co dign trong cong ty nhim dam bao thiét bi hoat dong on dinh. Dinh ki
hang tudn cir nhén vién klem tra bom diu mé& cho céc mdy moc va ghi chép vao s6 theo ddi.
Pic biét ndm qua, céc to co di¢n da dinh ki kiém tra ddu m& xe nang, lop xe dé thay thé bao
dudng kip thoi. Viée déu tu mdy méc thiét bi m6i da gop phén gidm s 1an hir héng may moc
phuong tién van tai trong nim qua, gidm nhén sy khau stra chira tir chd cong ty ¢6 10 tho co
dién nay chi con lai 5 ngudi.

Ngoai ra cong ty CAm Ha nim trong khu vuc thudng xuyén bi tac dong cia thién tai bao 1a,
do vdy cong tac sira chita va tu bd chéng bao 1ii cac duong xa-nha xudng thudng xuyén dugce
tnen khai nhim phuc vu tét cho viéc san xuét nhur: chén day sit chdng bio, sira chita cac doan
nén nha xudéng bi ngép nude khi mua to, cac doan nén bi sut lun hu héng; sira chita cac doan
duong di; sira chira thay thé méng x6i muc nat, thay ton cii, bd sung ton nhya liy sang, hé
thong X ly nude .

Dbi voi cong tac Phong chay chira chéy, thuong xuyén td chirc kiém tra vao ngdy thu 6

hang tudn cac thiét bj bao chdy, cdc may phun nuge chira chay nhim dam bao khi c6 trudng
hop chdy nd xay ra thi hoan toan chi dong xt Iy tai chd.

~ PHANI i
PHUONG HUONG, NHIEM VU SXKD NAM 2021

I. DU'BAO TINH HiNH NAM 2021:

Du kién trong nam 2021 nganh hang xuét khiu lo ngai s& gap nhiéu khé khan. Tuy phia co
quan My da dung didu tra va ap thué dbi véi mit hang g xuat khéu, nhung ti gid ngoai té lién
tuc giam lam cho doanh nghiép Xuét khau giam hiéu qua vé tai chinh.

Dic biét ngay tir ddu nam 2021, gia ca céc loai vat tu nguyén ligu ting gia tir 5-30%; dong
thi tinh trang khan hiém Container déng hang da dién ra ngay tir thang 11/2020 va dinh dlem
s& 12 hét quy 1/2021 (theo ngudn tin tir Hiép hdi vén tai VN), dan dén Doanh nghi¢p san Xuét
duoc hang nhung khong c6 Container dong, hang hoa  dong tai kho, khong thé xuit dé thu
hodi quay vong von kinh doanh =» cdc ap luc ndy dang dnh hudng tryc tiép cong ty.

Khéch hang chiu phi vin chuyén Container ting 5-8 1an, nén da yéu cau nha may hd trg phi
vén chuyén hoic giam gid ban. Trong khi chi phi dau vao cua cong ty thi tang cao.

Ngoai ra, dich Covid van con nguy co bang phat 13p lai nhiéu l4n trong nim 2021 téi day,
Jam san xuat ngung tré nhu thoi gian qua.



Nhén thdy dugc tinh hinh nhu trén, cong ty da chuén bi giai phap hop va chao hang qua

cbng thong tin dién tir. Giri méu ra nudc ngoai cho khach xem (viéc ndy s& phét sinh thém chi’

phi cho cong ty nhung phai chép nhan). Dong thoi tiép tuc tap trung hon cho cong tdc m& rng
thi truong (ca thi truong chau Au va thj trudng chau M¥). Dac biét chi dao bo phén kinh doanh
chii dong hudng manh hon véi thi trudong tiém ning, m& ra nganh hang mdi, mét hing mai.
Cong ty dang tich cuc tinh toan kha thi dy an dau tu san xudt mit hang ndi that xudt khau
(ching loai hang théo roi-phi hgp véi thé manh may méc cua cong ty).

II. CAC CHI TIEU CHINH KE HOACH SXKD NAM 2021:

Bén canh nhitng thudn lgi va két qua da dat dugc, tuy kho khan s& van con nhiéu trong
nim méi va trén co s& nhitng nhan dinh nhu trén, cong ty dat ra cac chi tiéu SXKD cho ndm
2021 nhu sau: _

- Bao toan va phat trién vn san xuét kinh doanh

- DAu tu san xut nganh hang Noi thit xuat khdu (mét hang théo rdi)

- Chi tiéu doanh thu: 310 ti dong.

- Loi nhuén trudc thué: 07 ti dong.

- Cétac: du kién khong chia ( gitr lai tai déu tu)
- Kim ngach xut khiu: 13 triéu usd.

- Ké hoach lao dong: 750 nguoi.

- Thu nhap binh quan: 9,5 triéu ddng/ngudi/thang.

- Tiét giam tiét kiém: 900 triéu dong.

- Nop ngén séach: dung du theo quy dinh hién hanh. ‘
- Dau tr may méc thi€t bj cho SX hang ngoai trdi: 5,3 ti dong
(nguon tai tro: von vay trung han 5,3 ti dong).
- DAu tu may moc thiét bi nha xudng cho SX hang trong nha: 50,14 ti dong.

III. CAC BIEN PHAP NHAM HOAN THANH KE HOACH 2021:

Nhiam muc tiéu én dinh va phat trién trong twong lai, ndm 2021 dugc coi 1a ndm ban 1& cua
cong ty trong viéc trién khai va thuc hién cac nhém gidi phép trong thoi gian téi nhu:
- Mdt 1a Dinh vi lai khach hang, phan nhom khach hang va c6 giai phap cu thé véi timg nhém
khach d& khai thac t8i wu ngudn luc, hiéu qua. Khong phét trién khach mot céch 0 at, hidu qua
thap gdy lang phi ngudn lue.

- Hai 12 Du tu vao chiéu sau vé may moc thiét bi, cong nghé quan ly khoa hoc hon, nha
xudng, may moc thiét bi cho san xuat theo dinh huéng da dang héa san pham tao co s¢ ting
truéng va phat trién trong tuong lai.

- Ba la San phém mai: Chuyér} dich co cdu sin ph?{m, hop ly gitra san phérm ngoai troi va
trong nha nham cén doi san xuat kinh do_anh, han ché tic dong tir cac bien ¢b cua Ihi trudng,
qua d6 tao da tang truong va phét trién on dinh l4u dai. Tang cuong phat trién mau ma méi
hop thi hiéu khich hang, di ddi v6i gia thanh hop 1y theo mét bang dugc thi truong chap nhén.

Véi giai phép thir 3 nay, Cong ty da tinh toan mo ra nganh hang m&i, mat hang mdoi voi

dur 4n dAu tu may méc thiét bj nha xung cho san xuat mat hang ndi that xuét khau (ching
loai hang thao roi-phu hop voi thé manh may méc cua cong ty). Dy én nay du kién s& trién
khai vao quy 2, quy 3/2021 (sau khi dugc Dai Hoi Cé Pong phé duyét); Hoan thanh di vao
hoat dong trong quy 4/2021. Va xé4c dinh nhiing nam dAu san xut mit hang ndy s& gip nhiéu
kho khin, doanh thu chua c6 nhung chi phi 16n nhung cong ty tin tuong s€ tao nén sy can
béing, 6n dinh va hiéu qua lau dai cho cong ty trong tuong lai. Téng miec dau tw la: 50,14 ti
dong. Vi nguobn tai trg dw kién la:

+ Phdt hanh c¢é phiéu méi: 21,76 ti dong.

+ Phdt hanh cé phiéu tir nguén vén chi sé hitu: 17,68 ti dong.

+ Tir von ti co: 9,70 ti dong.
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+ Tir quy ddu tu phdt trién: 1,0 ti dong.

Péy 1a mat hang méi c6 trién vong rat cao va c6 sy tang trudng trong nhiéu nim qua.
Nguyén nhan chinh la do sy dbi dau thuong mai gitra My va Trung Qudc dan dén sy dich
chuyén ngudn hang sang Viét Nam rit 16n nhimg ndm gin dy. Theo thong tin dugc BO NN-
PTNT cong bb trong béo cédo Thong tin thi truong ndng san thang 1-2021 thi xuét khau céc
san phdm tir gd trong thang 1 ndm nay 2021 da dat 1,25 ty USD, ting 48,4% so véi cung ky
nim ngodi. Trong do, xudt khau gb va sian phém gia dung gb van 1a mot trong s6 linh vuc
thanh cong nhit. My, Nhat Ban va Trung Quéc 14 ba thi truong nhap khiu gd va san pham gd
16n nhét ciia Viét Nam trong nam, chiém 78,1% tdng gié tri xuét khau gb va san phidm gé.

Theo B§ NN-PTNT, thi truong dd gd, noi thét cta thé gii rat 1on, voi gid tri thwong mai
khoéang 450 ti USD/ndm; ndi that bing gb khoang 150 ti USD/nam. Trong do, kim ngach Xudt
khiu d6 gd cua Viét Nam méi chiém khodng 6% thi phan toan céu, nén du dia xuét khau cta
nganh con rat 16n. Trong ndm 2021, nganh 14m san dat muc tiéu xuét khau 14,5 ti USD, tang
12% so véi nam 2020, trong d6, gb va san pham g6 dat 13 ti USD.

Tuy hién nay dich Covid con dién ra nhung cac giai phap vé Vic-xin phong nglra di dugc
céc chinh phi ddng loat trién khai. Do vdy nén Kinh té thé gi6i trong nhirg ndm t6i s¢ tang
truémg rit kha quan. Nhin thdy va ndm bat co hoi nhu da phan tich & trén, Cong ty dé xuét
nhanh chong trién khai dau tu dé nim sau, khi dich da hoan toan dugc kiém sodt thi ching ta
da di tru6e don diu trong viée phat trién nganh hang méi (vé chi tiét dw dn s€ dwgc trinh bay
cu thé riéng).

Bén canh 3 nhom giai phap néu trén, cong ty tiép tuc thye hién nhiém vu cu thé sau:

+ Giao bo phan Thij truong-marketing nghién ctru, tién dén dam phén véi cac khach hang
¢6 nhu cau mua mét hang ndi that va trong tam 12 mit hang c6 thé 4p dung trén ddy chuyen san
xuét tw dong hod, han ché st dung lao dong thi cong.

Phéi hop va bam st khch hang trong thoi gian dich dién bién manh & qubc gia nhap
kh&u. Nhim kip thoi nim bét tinh hinh tai chinh, cdng ng.
Thué don vi thir 3 danh gia tai chinh khach hang dé dé phong rui ro thanh toan.
Chi dong phat trién san pham méi, chao hang qua internet va goi mau bang dudng hang
khong cho khach (do khach hang khong dén cong ty dugc).
Chu dong tinh giam chi phi hoat dong, han ché tdn kho nguyén vét liéu.
Chi trong cong tac quan trj ndi bd nham dat hiéu qua cao nhét c6 thé.....

+ Cong tac Kinh doanh tiép tuc tdp trung di vao chiéu sdu: cu thé déy manh cong tac
Marketing-tdp trung vao chét lugng khach hang (ddc bit 1a v6i céc khach hang c6 tiém nang
cao, don hang trai vu, cac khach hang san xuét hang noi thét c6 thé ap dung sén xuét tr dong
hod). Va trién khai, giam sat kiém tra cac don hang, thu hdi nhanh céng ng va cong tac hau
mai cham séc khach hang.

+Ra soat sang loc khach hang nhim tap trung ngudn lyc phuc vy khach hang trong tam,

r

hiéu qua cao, dinh hudéng vao chat lugng khich hang, khong dan trai. Tép trung td chuc t6t
hon khau thiét ké k§ thut mau, c6 sy bam sét ngay tir khau béo gia, phat trién mau (ddc biét
mAu két hop kim loai, da dang chung loai nguyén li¢u). Cac san phdm truéc khi 1am mau sé
nghién ciru gia phit hgp véi thi trudng méi cho trién khai.

+ Cong tac k§ thuat bang v& quy céch san xudt phai dugc t6i wu héa 100%. Dam bao doi
chiéu pht hop vé6i béo gi va yéu cdu ciia khach hang. B phan ky thuat kiém tra ban v& k§
cang trwdc khi dua vao SX, tranh tinh trang gdy tré ngai, phai sira di sura lai nhiéu 1an.

+ Phong HCQTNS tiép tuc céi tién phuong phép dénh gia nhan sy theo phuong phap KP1
da dat dugc trong nam qua nham rd rang hon trong céc dot diéu chinh lvong, ciing nhu 6 co
s& x4c dinh thoi han ky két hop ddng lao dong. Ap dung méi phuong an tra luong 2 phén trén
co s dénh gi4 nang lyc 1am viéc hang thang cho khéi gian tiép.
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+ Duy tri, phat huy viéc thyc hién 5S-Kaizen va tuan thu ndi quy ky ludt lao dong trong
cong ty. Ddc biét trong tdm hoan thi¢n chuong trinh 5S-triét dé don dep dé sé ton dong, khong
phat sinh thém chi tiét du thira. Thuc sy diy manh tu duy dbi méi (dic biét tir cac phan xudng
phong ban).

+ Tiép tuc ddy manh tiét kiém tiét giam trén toan cong ty.

+ Ra sodt, tinh gon by mdy gién tiép.

+ C6 giai phap méi dé tang cudng va tao su cong bing giita LD méi va LD cil.

+ Cai tb ddi m6i cong tac quan 1y chit lugng, ké ca nhan sy QLCL. Chét lugng di vao
chidu sdu, hoan thién td chirc-quy trinh, c6 tiéu chi rd rang, khong cam tinh.

+ Tich cuc ddy manh gia cong trén co s¢ ph01 hop chat ché vdi don vi gia cOng trong viéc
kiém dinh chit lugng, tién do dé dam bao yéu cau cta cong ty.

+ Tung budc nghién ciu trién khai cdc ing dung KHCN 4.0 vao quan tri cong ty. Pay
manh viéc 4p dung phin mém vao vio tit ca cic by phan, dic biét 1a cic bo phan kho go, kho
thanh pham

+ Tiép tuc dau tu bo sung cac may moc thiét bi nhim timg budc thay thé lao dong thu
cong, ning cao ning suit SX va ning lyc canh tranh cta cong ty. Pdng thoi chu dong thay thé
cac may moc da cfi, thudng xuyén hu hong va dé gy tai nan lao dong anh hudng dén sirc khoé
ctia ngudi lao dong, céi thién diéu kién-méi truong lam viée cho nguoi LD.

+ Cong tac tu b stra chira nha xuong, duong xd phai duge thyc hién thudong xuyén. Muc
tiéu trong ndm nay phai t1ep tuc stra chira cac doan duong, nén nha bé tong hu hong. Tiép tuc’ \
sira chita bao dudng 16 siy gd, nha vé sinh, thay ton, bd sung ton liy sang, chén chéng bio . x

+ Phéi hop véi Cong doan ting cudng tuyén truyén, dung moi bién phap phu hop ngan) :.
chin khong dé tinh trang 16i kéo nhan sy di noi khéc. :‘-'/

+ Quan tdm dén cong tac dao tao bdi dudng cén b CNV, dac biét 1a cong nhéan ky thuat
van hanh may moc hién dai, tu dong nhim phat huy tdi da hiéu qua, nang cao nang suét.

+ Cén cir vao két qué kham sirc khoé dinh ki dé phan loai ra soat nhirmng LD c6 nguy co
bénh tat cao nhu: huyét 4p, hen suyén ... nham bb tri cong viéc phit hop.

+ Tiép tuc ra soat hoan thién quy tit tmg x{r van ho4 trong Cong ty di ddi v6i dp dung hi¢u
qua

+ Chu trong dau tu vao cong tac Phong chéng chay nd nhu: hé thdng béo chdy va chita
chay ty dong tai cac nha xudng, bé chira nuéc ciru hoa ..

Két ludn: Nhin chung cong ty dd dat va vwot cde chi tiéu KH SXKD 2020, da c6 nhitng
budc di dung phit hop vdi tinh hinh thuc tién clia ndm qua. Tuy nhién can phdi thing than nhin
nhdn Ban diéu hanh van chua tgn dung duoc hét tiem ndng KD cia cong ty. Beén canh dé can
hét sirc chii y va tdp trung vao hiéu ‘qua kinh doanh trong moi truong day bién dong cia nam
2021. Péy la diém ma Ban gidm doc cong ty va bo phan xuc tién Kinh doanh cdn thing than
nhin nhdn va cé giai phdp kip thoi nhdm dam bdo hiéu qud 161 weu.

Trén déy 1a ban bao céo tong két dénh gia tinh hinh SXKD nam 2020 va phuong hudng
thyc hi¢n cho ndm 2021. R4t mong nhén duge dong gop y kién b6 sung cia toan thé hdi nghi
nhim gitp cho ban lanh dao cong ty thuc hién t6t hon trong ndm nay.

Trén trong cam on quy vi dai biéu da chu y ling nghe va xin kinh chic toan thé Hoi nghi
strc khoe, hanh phuc, gap nhiéu may mén!

CONG TY CO PHAN CAM HA
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