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CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DQc l$p - Tg do - H4nh phric

Qudng Nam, ngay 3l thdng 05 ndm 2024.

BAo cAo vE Kfr euA HoAr D9NG cu.l
AN rn1 cONc ry NAM 2023- KE HoAcH HoAr D9NG NAM 2024.

Doanh NghiQp 59/2020/8H14 ngdy 17/06/2020 cita Quiic h\i ntrdc C\ns hda xd hAi
chit nghia Vi€t nom;
- Cdn cfi diAu ft fi ch*c vd hogt ilQng cila C6ng ty c6 phdn Cdm Hd, s*a il6i ldn th* bdy, dwqc Dqi
h\i dOnS cA dAng uj,quyin cho HDQT th6ng qua ngdy 21/04/2022;
- Cdn c* Quy ch€ n\i bA vi qudn tr! cing ty cila C6ng ty cO phAn Ciim Hd iluqc DHDCD thudng
ni€n thdng qua ngdy 24/4/2021;

HQi <l6ng quin tri C6ng ty CO ph6n CAm Hd kinh trlnh Dai hQi d6ng cd d6ng thuong ni6n
ndm 2024 xem x6t, thio lu4n vd th6ng qua b6o c6o k6t qu6 hopt ilQng cria HQi <16ng qu6n tri
c6ng ty ndm2023 vd k6 ho4ch ho4t dQng ndm2024 nhu sau:

1.B5o c5o hoat tl6ns cria HDQT nlm 2023:

1.l.C6c chi ti6u cria 86o c6o tdi chinh ndm 2023 di ki6m to6n.

- Doanh thu vd lgi nhu4n :

+ Doanh thu chi dqt 62oh so v6i k6 ho4ch d{t ra, nguyOn nh6n chinh ld do kinh tti thti
gi6i suy tho6.i k6o ddi tir 2 ndm tru6c, stic mua sqt gi6m.m4nh, ngudi dan chi quan tdm d6n
m{t hdng thi€t y€u phUc vU nhu cdu thi€t y6u cta cuQc s6ng.

+ V6 chi ti6u loi nhu4n: n6m qua sg c6 xin b6o hd ph6 sin cria kh6ch hdng Noble
House ldm 6nh huong di5n I lo4t c6c nhi m6y 96 tai Vi€t Nam vd Trung qu5c, trong d6
c6ng ty cO phin CAm Hn c6 khoan ng kh6 <Idi x6p xi l0 tj, tt6ng eOi vOi kh6ch hdng ndy.
Ddy ld ly do chinh khiiSn chi ti6u lgi nhuQn khdng dqt.

l.2.Cic ho4t tlQng cfra HDQT vi c6ng t6c gi6m s6t nIm 2023:

- NIm 2023, HQi D6ng Qu6n Trf ctd h-op t6ng cQng 5 phi€n vd td chric l6y f kitin bing vin
b6n c6c thenh vi€n HDQT, ban hanh t6ng cQng 30 Nghi quy6t, dti Ban eti6u hdnh vd c6c
thdnh vi6n HDQT tri€n khai thUc hien nhiQm W ve xri ly c6c tinh hu6ng b6t thuong trong
nimt 2023.

- Ngi dung quan trgng c5c Nghi quy6t thuQc vC xri li ddi ng kh6ch hdng NBH, dAy nhanh
gi6i ph6ng hdng tdn kho, gi6m gi6 hdng tdn kho, tinh gon nhd xuong, cit giirm gio ldm,
nhim ki6m so6t chi phi phD hqtp vdi t<trOi tuqng cdng viQc thgc t6, vd chi tl4o cdng t6c thi
trudmg nhim tim ki6m th6m kh6ch hdng mdi sau khi kh6ch hdng chiiSm {'trgng l6n dd xin
b6o hQ ph6 san.

- VC OU 6n nQi th6t, da s8n sdng di vdo ho4t tlQng, tuy nhi6n gifia hic n€n kinh t6 suy tho6i,
hAu h6t c6c nhd miiy s6n xuSt ngi th6t d6u thi6u don hdng, n€n dn b9 phfln sales &
marketing c6ng ty da tich cgc ti6p cpn kh6 nhi€u kh6ch, chring ta v5n chua trii5n khai clugc
bdt cti don hdng cg th6 ndo.
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- Ve tintr hinh nh6n sg gi6ntitip vd lao tlQng tryc ti6p: gi6m m4nh theo luqng dcrn hdng, ddc
biet le khOi lao tlQng tryc ti6p. TuOi lao dQng binh qu6n ndm2023 cria c6ng ty lil 47, HDQT
nhfln dinh day fa nQi dung quan trgng, lrq dq ban hdnh I s6 ngh! quytit cU thO nhim gitr tlQi
ngfi lao dQng c6t c6n cfing nhu v6 v6n <16 ti6n luong thu nh4p ctia luc lugng ndy. T6t cd vi
khi ning phr,rc h6i cria don vi sau itgt suy tho6i todn thiS gidi ndy.

- Ve Wrau quan ly ch6t luqng: nlm 2023 dA xhy ra mQt sO sU cO ch5t luqng sin phAm, gdy
6nh hucmg tl6n hi€u qui vd thuong hiQu CAm ha. HDQT nh4n dfnh, C6ng ry CAm Hd t6nt4i
chinh ld nho vdo ch6t lugnB sin ph6m, chring ta kh6ng tflp trung c4nh tranh vC gi5 vdi c6c
dcrr vi kh6c. HDQT dd chi dao khdn trucrng ch6n chinh nhim cring c6 thuong hi6u.

1.3 Ddnh gi6 cria HDQT Atii vtli BDH:

- Ve tet qui SXKD, vi6c kh6ng dqt2 chitiCu chinh gdm doanh thu vd lgi nhufln do Dai hQi
2023 giao xu6t ph6t chir yi5u tir nguy6n nhdn khiich quan, trong it6 nguy6n nh6n th! trucmg
todn cdu suy tho6i ld nguy6n nhdn chri d4o.

- VA thgc hi6n Ngh! quyiSt cria HDQT: BDH tu6n thri, thUc hiQn dAy etri cdc Ngh! quytlt cria
HDQT ban hdnh. HDQT cl6nh gi6 cao Ban di€u hdnh, cp thiS Girim d6c Cdng ty trong viQc
6n clinh,. cdn d6i ng.uOn tdi chinh xuy6n su6t n6m 2023. B€n.c4nh ct6 phAi thila nhfln 1 u6,
Oe tcrn cdn gi6i quyiSt n3ay,g6m: khi ndng c4nh tranh nho ch6t luqng bi suy gihrykhi ndng
phuc h6i ctia C6ng ty sau suy tho6i ph6i dugc xem x6t, d6nh giri vd gi6i quyiSt sdm khi
chring ta vira thi6u c6n b0 quin lf sin xu6t k6 c4n, luc luqng lao tl6ng ldnh ngh6 sgt gi6m.

- V6 c6ng trict! thuflt, k6 ho4ch, ...: HDQT tl6nh gi6 BDH vdn duy tri dugc mQt h€ thdng
chay tucrng O6i nhip nhang; citc b0 phfln dugc chuAn hori th6ng qua hQ thdng ciic vdn bin
quy d!nh.

- V6 c6ng titc chdtluqng: nhu dE n6u 0 tr€n, dd tl6 x6y ra I sd sy c5, d6n dtin thi6t hai cho g
C6ng ty, khii5n phai thi hdnh hj lu4t loat nhdn sr,r til P.Gi6m d6c, Quin d6c, P.QLCL, nhdn )oi
vi€n QLCL, trong d6 I truong hqp bi mi6n nhiQm. d;
- C6ng t6c phdng ch6ng b6o lpt, PCCN, bio vQ tdi sin C6ng ty dugc thUc hiQn t6t, nghi€m ,il
tuc.

2.1 Ddnh gid tinh hinh:

- Kinh tC ttri5 gi6i suy tho6i chua c6 tin hiQu t6t, v6n tdn tpi nhi6u y6u t6 rui ro nhu chi6n
tranh, xlnq c10t tlia chinh.tri, luqng hdng tdn t4i cfuc th! trudng chfnh cdn cao. BOn canh d6
phii thdy rdng n6n kinh tC My, thi truong chi6m ti 60-70% doanh thu cria dcrn vi, kh6 nlng
roi vdo suy tho6i ld r6t th6p, ho4c gAn nhu ld kh6ng c6.

- OU 6rl nQi th5t cAn phii c6 don hdng <16 hoqt dQng, vi MMTS dC lau qu5 cfrng kh6ng tdt,
chua kC Uat eAu phii chiu kh6u hao. DiAu ndy ddi hdi quy6t tdm lon tt HDQT va tr.uc titip
ld Ban tli€u hdnh.

- Vi€c hqp t6c vdi tl6i t6c m6i ld khrich hdng Giga Cloud - cl6y li kh6ch hdng m6i, vdi hQ

ti6u chuAn khit khe, C6ng ty ctng dang trong giai do4n ldm quen, ni5u 6n <linh vd c6 hiQu
qui thi chring ta mdi c6 dugc I kh6ch chi6m fj'trqng lon v€ doanh thu, cdn ngugc lai,
chring ta lai ph6i r5t vdtvhvd c6 ging nhi6u nfra trong viQc tim kitim dcrn hdng.

2.2 Chi ti1u kd hogch ndm 2024, hogt itQng vd gidi phdp:
2.2.a. Chi tiAu kA hoqch ndm 2024 vd nhiQm vq chfnh:
- Doanh thu: l4O ty rl6ng
- Lqi nhuQn tru6c tht€:2tj il6ng
- Ting cudmg c6ng t6c quin lf ng th6ng qua c6c biQn ph6p cg th€.



- Quy6t tdm khoi dQng Ddy chuyAn nQi th6t.

, - Dim b6o khi n[ng canh tranh nho ch6t lugng s6n ph6m.
- Duy tri khi ning phqc h6i s6n xu6t h4u suy thoili.
2.2.b. Hoqt d)ng vd gidi phdp.

D€ thgc hiQn duqc c6c chi ti6u k6 ho4ch d{t ra n6u tr6n vd c6c nhiQm vu chinh trong giai
do4n thitrudng khong m5y kh6 quan nhu hiQn nay, HDQT sE chri rtOng thuc hiQn:

- Vd doanh thu vd lqi nhu6n: HDQT th6ng nh6t cri,c gi6i ph6p dugc BDH <16 ra trong nh6m
gi6i ph6p uu ti6n I vd uu ti6n 3 (trong biio c6o cria BDH), d6 le giili phdp th! truong vd ti6t
gi6m chi phi.

-.Vd t<tr.oi d0ng ddy chuy6l nQi thSt: UOQT quytit t6m dua chuyAn nQi th6t vdo ho4t dqng,
cdn thi6t chua d{t n{ng v6n 0e niQu qu6 vdo thoi di€m ndy. Sdu s5t cirng BDH trong qu6
trinh chi d4o, cfing nhu trong thyc hiQn nh6m gihiphfip thi truong nQi rtla nhu BDH rta n6u.
- Ngodi ra, vira qua BDH cfrng nhQn ttinh vd trinh HDQT y kitinv6 viQc hgp tric ldm hdng
nQi th6t cho it6i t6c Giga Cloud, vi mQt sO. ty ao cria phia d& tac v€ m4t phap nhan, chtng ta
ctng.dd mo Chi nh6nh- Xf nghiCp n6i th6t CAm Hd, Oe Aap tmg thri tpc, nhanh ch6ng chay
chuy6n nQi th6t, hiQn thri tpc ilang trong giai do4n chd tri f<et qria cria ccy quan chric nirg.
- V6 phdn xucrng co khf: .HOQT se gi6m s6t chflt chE viQc thyc hi6n nh6m gi6i ph6p do
BDH tt6 ra vC vigc tim ki6m l4i clcrn helg c6 ytiu tO t6t hgrp kim loai <tO rurdi ptrsc ioat
dO.ng cria phdn xu&ng, duy tri truyCn thdng vd tinh da d4ng chtng lo4i sin phAm timg ld
ni6m tg hdo cria dcrn vi.

- VO ch6t luqng s6n ph6m: cring c6 ch6t lugng ld giAi ph6p trong tdm trong vi6c dim b6o
khd ndng canh tranh cria C6ng ty. HDQT se truc ti6p chi dao, gi6m s6t, tham gia sdu gi6i
ph6p ndy.

- Vii nhdn sg: ngoiri v6n it6 thi trudmg, ch6l lugng, hQ thdng MMTB, v5n d6 nhdn su ld yiiu,,.9

t6 then ch6t girip C6.ng ty phuc hOi san xu6t nhanh ch6ng vd hiQu qu6. HDQT y6u cAu gbH
c6 gi6i.phAp dC chu6n bi sEn ngu6n lyc ci tr.uc tii5p va gian ti6p, sin sang Oap img nhu cdu
s6n xu6t khi don hdng d6n quay trOl4i.

- Vdi tinh hinh kh6 khin nhu hiQn nay, nii ro trong thanh to6n lu6n hiQn hiru. Vi vfly
HDQTthong nh6t nh6m gi6i ph6p uu ti€n 2 giaeoH]ta ki6m .;t ;i ro trong thanh to6n,
h4n ch6 t6i da ph6t sinh c6ng ng kh6 ddi trong giao dich. Ban hdnh c6c biQn ph6p cp thd
gi6i quy6t cric rui ro d5 n6u.

- Ticp tuc duy tri t6t c6ng t6c PCLB, PCCN, b6o vQ tdi san c6ng ty nhu hang ndm.

2.2.c. Khdc phac dtiu hiQu *At on todn tdi chinh ndm 2023

- Tap trung mgi ngudn lyc <t€ hodn thinh kti hoach ndm 2024 dugc giao & mric cao nh6t.
B6o todn vd ph6t tritin v6n cria chri sd hiru.

- Tri6n khai thgc hiQn.t6t c6c nhiQm vu theo DC an co c6u lai Cty giai do4n 2021-2025 dim
b6o dring kti hogch, titin rlQ di dO ra.

- Lfu ti6n gi6i quyiSt hdng tdn kho (t6n kho thdnh p!A- hiQn tai tdng 30o/o so vdi cing lcj,
ndm trudc),li€n hQ vdi c6c kh6ch hdng, d6n tl6c xu6t hdng sdm, gi6m luqrng hang t6n kho
tl6 ttru trOi vOn.

- D6n d6c thu h6i c6ng ng kh6ch hdng vd c6 phucrng rin b6 tri ngu6n vdn phir hqp i16 rtim
b6o ctri.v6n phug vp ho4t ilQng sin xu6t kinh doanh 'na a6u tt1 phrit tritSn theo kti'hoach; b6
tri ngu6n vdn d€ tri ng khodn vay. ddc biQt brim s6t di6n bitfn vp kiQn kh6ch hdng Noble
House

- Ki6m so6t ch{t chE vd ti6t gi6m t6i rla c6c chi phi ph6t sinh kh6ng can thitit.
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- Ki6m so6t chflt chE vd tiiit giem tdi tta crlc chi phf phdt sinh kh6ng cAn thiiSt.

. , -Ti6p Qrc duy tri m6i quan hQ hgrp t6c kinh doanh vdi c6c kh6ch hang hiQn 96 ya tim ki6m,
m& rQng quan hQ voi nhihrg khrlch hing mdi A6 eAy m?nh ho4t dQng sin xu6t <16 96 nQi th6t
xudt khdu.

- X6y dtmg, rd so6t sria d6i bd sung quy chti tii chinh, quy ch6 quan lj cdng ng, quy chti chi
ti€u nQi b0, quy trinh hJ, hqp ddng, quy trinh brin hang...dim b6o an toan tdi chinh vd pht)
hgp voi tinh hinh thuc t6.

- Ting cudmg quir-r ly vd sri dUng A6t cO hiQu qu6, theo <hing quy <linh cria ph6p luft, triffi
bi nha nudc thu h6i; nghiCn cr?u xdy dpg ph rong an dAu tu, quin ly, sri dUrg di5 ndng cao
hiQu qui t1i citc khu il6t cria Cdng ty phir hgp voi quy ho4ch sri dgng d5t cria tlia phuong.

TrOn ddy ld b6o c6o cria HQi ttdng quin tr! vA t<6t qu6 ho4t clQng cta HQi cl6ng quin tri
ndm2023, chuong trinh ho4t ttQng ndm2024, HOi ct6ng quan tri tin tuong Dai hQi tl6ng c6
d6ng s€ thio lufn, d6ng g6p nhiAu f kiiSn gi6 tri girip cho ho4t dQng cria COng ty hiQu qui
hon' 

.,r+^ , tta At. n.r^.,rrr A {Kfnh chric quy v! c6 ddng sric kh6e. Chtic Dai hQi thanh c6ng.

TM. HQI DONG QUAN TRI
CHU TICH

NGUYEN CHi DUNG

,>\

\x'
')g
/*,
:il


